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NOJIITUKA
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(cxopouena Bepcist 7)

[Tonituka 3amoOiraHHs, BUSBICHHS Ta yrpaBmiHHsS KoHuiktamu iHTepeciB AT «BCT BAHK»
(mami — IMonituka) € BHyTpimHBOOAHKIBCHKUM gokymeHToM AKIITIOHEPHOI'O TOBAPUCTBA «BCT
BAHK» (nani — bank) Ta BU3Hauae, MeTy, L1 1 3aBIaHHSI CHUCTEMH YNpPaBIiHHSI KOH(MIIKTOM IHTEPECiB,
OpUHIUNK 11 opraHizamii Ta (yHKIIOHYBaHHS, BUIHM, NPUKIAAW KOH(IIKTIB 1HTEpECiB, MPUYUHHU
BUHUKHEHHS Ta MEXaHI3MH IX BPErY/IIOBaHHSA, KOHTPOJb 3a CBOEYACHUM BHSABICHHSM, 3al00IraHHIM Ta
BPETYJIIOBaHHIM KOH(QIIIKTIB iHTEpECIB.

His miei [ToniTuKM cTOCY€eThCS KEPIBHUKIB Ta 1HIIMX MpalliBHUKIB baHKy.

[MomiTika po3poOiieHa BIAMOBIIHO 1O BUMOT JiF0YOTO 3aKOHOJABCTBA Ta HOPMATHBHO-IIPABOBUX
aktiB HBY. V TlomiTumi Takox BpaxoBaHI MIXKHApOJHI NMPAKTHKU 3 MUTAaHb 3amo0iraHHs KOoHIiKTaM
iHTepeciB, 30kpema MixHapomuuii crapmapt ISO/DIS 37001 «Cucrema MeHEIKMEHTa MPOTUALL
kopynuii» (mani — CranzapT npoTuAii Kopymnuii), skuii po3poOieHuit MiKHApOAHOKO OpraHi3ali€ro 1o
Crangapru3auii /International Organization for Standardization (ISO).

I1s TlosmiTuka 3aCTOCOBYETHCS JIO BCIX BMIAJIKIB Ta BHUJIB KOH(IIKTIB 1HTEpECiB, 30KpemMa IpHU
3niicHeHH1 bankowm, sk IHBecTuuiiinoro ¢ipmoro (Toprosuem), cBoei npodeciiiHol AiSIBHOCTI 3 TOPriBii
¢GiHaHCOBUMM  IHCTpYMEHTaMH, sKi craaucs abo MOXyThb cTatucs B baHky Ta Horo
CTPYKTYPHUX/BIJOKPEMIIEHUX M1PO3/1Iax.

META, HIJII TA 3ABJAHHS CUCTEMHU YIIPABJIIHHA KOH®JIIKTAMU IHTEPECIB

OCHOBHOI0 MeTOK BIPOBA/KEHHSI CHCTeMH YNpPaBJIiHHA KoOH(UiKTamMu iHTepeciB €
YHUKHEHHS, TOINEPEKCHHs, BUSBICHHS, YPETYJIIOBaHHSA, 3alo0iraHHs Ta KOHTPOJIb  KOHQIIKTY
IHTEpECIB, a TaKOX 3a0€3MeUeHHs 3aXUCTy IMIJDKY Ta pemyTaiii baHky, 3HWKEHHS pU3HMKIB MPUUHSITTA
JUTOBUX pilleHb Yy 30MTOK baHKy miJ BIUIMBOM NPUBAaTHUX IHTEpECiB. YTMpaBIiHHA KOHQIIIKTaMHU
IHTEPECIB € OJJTHUM 13 KJIFOYOBHX €JIE€MEHTIB CUCTEMH KOPIIOPATUBHOTO YIpaBiiHHA B baHKy.

HinsmMn ¢yHKnioHyBaHHsI CHCTeMH YNPAaBJIiHHA KOHQUIIKTaMM iHTepeciB € BU3HAYECHHS
LUIAX1B peajizalii 3axojiB, [0 3a0e3neuyyroTh baHK BiJl KOHQUIIKTY 1HTEpeciB, MiHIMI3alii PU3UKY
BUHUKHEHHS KOHQIIKTY 1HTEpeciB, sK HACHiJOK, YCYHEHHS HEraTUBHOIO BIUIMBY Ha NMPUOYTKOBICTS,
BapTiCTh akTUBIB baHKy Ta ioro pemyTariito.

3aBJaHHSAMH CHCTEMH YNPABJIiHHA KOH(JIIKTaMH iHTepeciB € :

- 3a0e3neueHHs A0Bipu 10 baHKy 3 OOKy KIII€HTIB, KOHTPAreHTiB, JUIOBUX MapTHEPIB, a TAKOX X
CrpaBeIMBe 00CIYrOBYBaHHS 13 JOTPUMaHHSIM BUCOKHMX CTAHAAPTIB KOPIIOPATUBHOTO YIIPABIiHHS;

- 3a0e3medyeHHsT BIAMOBIAHOCTI JisIbHOCTI BaHKy BHMOraM YMHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHw,
MDKHApPOJHUM Ta HAI[lOHAIBHUM CTaHJApTaM 1 Cy4aCHUM MpPAKTUKaM IIOA0 YIPaBIiHHSA KOHQIIIKTOM
1HTEpECIB;

- BU3Ha4YeHHS 000B’A3KOBUX BHMMOT Ta MPUHLUIIB YIPaBIiHHS KOH(IIKTOM 1HTEPECIB;

- BUSBIICHHSI ()OpM MPOSBY KOH(IIIKTY IHTEPECIB Il Yac BUKOHAHHS 00OB’S3KiB, SIKi BCTAHOBJICHI
BHYTPIIIHFOOAHKIBCHKUMH IOKyMEHTaMH1, KEPIBHUKAMHU Ta IHIIMMHU MpaliBHUKaMu baHKy;

- 3aIPOBA/KCHHSI (PYHKI[IOHYBAHHS MTPOIIECY MOTIEPEKEHHS KOH(ITIKTIB IHTEPECIB,;



- BCTaHOBJICHHS YMOB pO3KpHUTTS iHGoOpMaIii mpo KOHQIIKT I1HTEPECIB Ta 3ampoBaKEHHS
MeXaHi3My B3a€MO/Iii KepiBHHKIB, MPAIiBHUKIB 1 MiApo3aiiB banky /st fioro BperyroBaHHS;

- 3a0esmeueHHs 1H(QOPMYBaHHS KEpIBHUKAMH Ta I1HIIMMH TMpalliBHUKaMU baHKy BHMaaKiB
MOTEHIITHOTO YM peaqbHOro KOHQIIIKTY IHTEPECiB y iX MisfX/ JisfX IHIIMX KEpiBHUKIB Ta MPAaIiBHUKIB, a
TaKOX 3MIMCHEHHS TTOBIIOMJICHHS IIPO CYTTEBI Mi03pu (CIpaBeAsIUBI MOOOIOBAHHS Ta CIIOCTEPEIKCHHS)
100 MOTEHLIHHOro ab0 peanbHOT0 KOHQIIIKTY IHTEpEeCiB y MOpAAKY BHU3HadeHOMY Iieto IlomiTukoro,
KopriopatuBHuM KoiekcoM baHKy Ta iHIIMMU BHYTPIITHHOOAHKIBCHKUMH JJOKYMEHTaMHU,

- HaJlaHHs KepiBHUKaM Ta mpamiBHUKaM banky iHpopmaii npo 3aificnenns bankom 3axofiB 1moa0
YCYHEHHSI, BPET'YJIIOBaHHS Ta KOHTPOJIIO KOHQUIIKTY iHTepeciB B baHKy 3 METOI JAOTpUMaHHS MPUHIIUITY
MPO30pOCTi  (PYHKIIIOHYBAHHS CHCTEMH YIIPABITiHHS KOH(IIKTaMH IHTEPECIB,;

- 3a0e3neueHHs Oe3MepepBHOrO aHal3y PU3HKIB, MOB’SI3aHUX 3 KOHQIIKTOM 1HTEPECIB 3 METOIO
OPUAHATTS CBOEYACHUX Ta aJIeKBaTHUX YIPABIIHCHKUX pIlICHb LIOAO TIOM’ SIKIIEHHS PHU3UKIB Ta
3MEHIICHHS TI0B’SI3aHKUX 13 HUIMH BUTpAT.

MNPUHIMAIHA OPTAHIBALIL TA ®YHKIIOHYBAHHS CUCTEMM YIIPABJIIHHS
KOH®JIIKTAMU IHTEPECIB

3aranbHUMY NPUHUMIIAMH OpPraHizauii i pyHKUHioHyBaHHSI cCMCTeMH YNPaBJIiHHA KOH(IiKTaMu
iHTepeciB €:

- 3aKOHHiCMb — JOTPUMAaHHA KEpiBHUKAMHU Ta IHIIMMH IpaliBHUKaMH bBaHKy BHMOT [il0Y0TO
3aKOHOJaBCTBA, HOPMATHUBHO-IIPABOBHX aKTIB, BHYTPIIIHbOOAHKIBCHKMX JOKYMEHTIB Ta BIJIOBIJHHUX
CTaHIapTiB podeciiHnX 00’ €THAHD, Jis SIKUX MMONIMPIOETLCS Ha baHK 3 MUTaHb 3ar00iraHHs, YHUKHEHHS
KOH(JIIKTY 1HTEpECIB;

- ycebiuHicmb ma KOMNIEKCHICMb QYHKYIOHYBAHHS CUCTeMU YAPAGIIHHS KOHQIIKmamu inmepecie-
3aydyeHHs KEepIBHHMKIB Ta I1HIIMX MpaliBHUKIB baHky 10 ympaBiiHHS KOH(IIKTaMu IHTEpeciB Ta
OXOIUIEHHs1  Bciel nmismmbHOCTI banky, Oi3Hec-TipoleciB, Ha BCIX TEXHOJIOTIYHHUX eTamax OaHKIBCHKOi
JISUTBHOCTI Ta MIAPO3ALIIB, Y IKUX MOYKE€ BUHUKHYTH KOH(JIIKT 1HTEpECiB,;

- CMPYKmMyposaHicme - YITKUN po3noAll GyHKIINH, 000B’sI3KIB 1 TOBHOBAXKEHb 3 YIPABIiHHS KOH(]-
JIKTaMM IHTEpEeCiB MK yciMa MiJIpo3JilaMu, KepIBHUKaMU Ta 1HIIMMU NpaliBHUKamMu banky, Ta iX Bif-
MOBIJIAJILHOCTI 3T1AHO 3 TAKUM PO3MOJILIOM;

- npo3opicmb — OOOB’S3KOBICTh PO3KPUTTS KEpIBHUKaMHU Ta IHIIUMM IpaliBHUKaMu baHky
iH(popMalii npo peaabHUl a00 MOTEHUIMHUN KOH(DIIKT 1HTEpECiB, HaBITh 3a HAsIBHOCTI CYMHIBIB I110/10
OJTHO3HAYHOT'O MiITBEP/DKEHHS KOH(DIIIKTY 1HTEPECIB;

- npeseHmugHicmes — CIPSMOBAHICTH 1M KEpPIBHUKIB Ta 1HIIMX MpPAliBHUKIB Ha MONEPEIKEHHS
KOH(QUIIKTY IHTEPECiB Ta YHUKHEHHS HOro HeraTUBHUX HACIIJIKIB;

- KoHioenyitinicmb - OOMEXEHHsI IOCTYIy /10 B1IOMOCTEH Mpo KOH(JIIKT IHTEpeciB Ta mporecy/
pe3yabTaTy BpEryJIIOBaHHSA IMX KOH(IIKTIB, 3aXMCT BiJ HECAHKIIIOHOBAHOTO O3HAMOMIIEHHS Ta
HEpO3roJIolIeHHs 1H(opMallii po KOHQIIKT IHTEPECiB CTOPOHHIM 0co0am;

- NiOKOHmMpobHicMb — 3a0€3MeYeHHs] KOHTPOJIIO MPOLIECY BUSABJICHHS Ta YHPABIIHHA KOHQIIKTOM
iHTepeciB, M0 3IIHCHIOETHCS OpraHaMH YIpaBIiHHA baHKy, MiApo3AilaMH KOHTPOIO, KEPiBHUKAMH,
Oe3mocepelHIMU  KepiBHUKAMH 1HIIMX TPAIIBHUKIB, SKI 3aMo0iraloTh BUHUKHEHHIO TNPUBATHOT
3aiHTEPECOBAHOCTI, III0 MOKE TIPU3BECTH 10 KOH(IIIKTY iHTEPECiB;

- iHiyiamuenicmb — CAaMOCTIMHE 1HILIIOBaHHS KEPIBHUKOM Ta IHIIMM IpaliBHUKOM baHKy po3risay
MUTAHHS 111010 BUSBJICHHS KOHQIIIKTY IHTEpECIB y CBOIN AISUIBHOCTI Ta OIIHKA JIiif, III0 MOXXYTb BIUTUHYTU
Ha 00’ €KTUBHICTb MPUHHATHX HUM DillICHb;

- IHOUBIOYanbHiCMb — THAUBITYATBHUN PO3TIIA KOXKHOTO 3asBJICHOTO BHUMAJKY, OI[iIHKA HAsSBHOCTI
KOH(QUIIKTY IHTEpeciB 1 cepilo3HOCTI pU3MKy Uit baHKy, a TakoX BperyaloBaHHS KOXHOTO BHIAJKY
HasiBHOCT1 KOHQUIIKTY i1HTepeciB. 3BUIBHEHHS BiJ BIANOBIJAIBHOCTI KEPIBHUKA/IHIIOTO MpaliBHUKA Y
3B’S3KY 3 KOH(JIIKTOM 1HTEPECIB, K1 OYB CBOEYACHO PO3KPUTHI UM KEPIBHUKOM/IHIIUM MPAI[iBHUKOM.

OPTAHIBAIINHA CTPYKTYPA CUCTEMHA
YIIPABJIIHHA KOH®JIKTAMMU IHTEPECIB

Cy0’ekTH CHCTEMU yIpaBliHHSI KOHMIIKTaMH iHTepeciB baHky:



HarnsnoBa paga banky, sika 3000B’s13aHa 3ano0iraTv, BUSBIATA Ta yNPaBIATH KOH(IIKTaMu 1HTE-
peciB, 31CHIOBATH 3aXOH, CIIPSIMOBaHI Ha 3arno0iraHHs BUHUKHEHHIO KOH(QIIIKTIB iHTepeciB y baHky, a
TaKOX CIPHUATH iX.

[papninus banky, sike 3abe3nedye MOTOYHE YNpaBiliHHA baHKOM 3 ypaxyBaHHSIM BUMOT, BCTAHOB-
JIEHUX JIIFOYMM 3aKOHOJIABCTBOM, BHYTPIIIHbOOAHKIBCHKMMH JTIOKYMEHTAaMHU Ta BiJIIOBIIHUMH CTaHIAp-
TamM# npodeciiHux 00’ €nHaHb, i AKUX MOUIHMPIOEThCA HAa baHk 3 mUTaHb 3anmo0iranHs, yHUKHEHHS KOH-
¢baikTy iHTEepeciB; 3a0e3neuye KOHTPOJIb 3a CBOEYACHUM BHSBJICHHSM, 3alI00ITaHHSM Ta BPETYIIOBAHHIM
koHutiKkTy iHTepeciB uneHiB [IpaBninas banky, xoneriansaux opranis IIpasninus banky Ta iHmuMX npa-
1IBHUKIB baHKy.

Unenu KojeriaJlbHUX OpPraHiB, sIKi 3000B’s3aHI 3a100iraTH, BUSBIISATH Ta YINPABIATH KOH(IIKTOM
iHTepeciB a00 MOXKJIMBOCTI BUHUKHEHHS! KOHQIIKTY 1HTEpeciB; 3000B’s3aH1 YTPUMYBATHCh Bl TOJIOCY-
BaHHS 3 Oy/Ib-SKOTO MUTAHHS, SIKE MOYKE CIIPUYMHUTH KOH(MIIKT iHTEpeciB a00 3aIIKOAUTH 00’ €KTUBHOMY
CTaBJICHHIO UM HaJIeXKHOMY BUKOHAHHIO TaKUM 4iIeHOM 000B’s13KiB nepes; bankom.

KepiBuuku banky, siki 6e3yMOBHO BHKOHYIOTH (imymiapHi 000B’sI3KH, AiFOTh HA KOPUCTH baHky Ta
KJIIEHTIB; MPH BUKOHAHHI CBOIX MOCAJ0BUX O00OB’SI3KiB MOBHHHI OpaTH CaMOBI/IBIJ BiJl y4acTi B MPUNAHSIT-
Ti pimeHs 3 Oyap-SIKOTO THTAHHS, SIKE MOXE CIPHYMHUTH KOH(IIKT iHTEepeciB, a00 3alIKOAUTH
00’€KTHBHOMY CTaBJICHHIO YM HAJIE)KHOMY BUKOHAHHIO CBOiX OOOB’S3KiB; ITOBHICTIO PO3KPHUBAIOTH CBOT
KOH(QUIIKTH 1HTEpECiB Ta HE BUKOPHCTOBYIOTh BJIACHY IOCATy B OCOOMCTHX IHTEpecax 3a paxyHOK baHky
(BkITFOYAKOYM IIAXPANCHKY MOBEIIHKY Ta BEACHHS Oi3HeCy i3 caMUM CO0010).

YnpaBiaiHHS BHYTPIITHBOTO aYANTY, SIKE€ Yy paMKax MPOBEACHHS ayJAUTOPCHKUX MEPEBIPOK BUSBIISIE
BUIIQJIKU BUHUKHEHHS KOH(IIKTY iHTepeciB y baHky;

YnpaBiiHHS KOMIUTA€HC, sIKE 3a0€3Meuye yIpaBlliHHS PH3HUKAMH, [TOB’ I3aHUMH 3 KOH(QIIKTOM iHTe-
peciB, 0 MOXYTh BUHUKATH Ha BCIX PIBHIX OpraHizauiifHoi cTpyKTypu baHky, mpo3opicTh peamizaiii
nporieciB baHky Ta B pa3i BUSABIEHHS OyAb-IKuX (DaKTiB, IO CBIIYATh MMPO HASBHICTH KOH(DIIKTY iHTEpE-
ciB y banky, iHdopMye mpo 1ie BiANOBiAHI OpraHu ynpasiinHsa baHky;

[MpamiBHuky Oi3HEC-MiAPo3aiuTiB baHKY Ta MiapO3MiJiB MATPUMKH TisUTbHOCTI baHKy, sKi 6€3yMOB-
HO BUKOHYIOTh BCTAHOBJIEHI BUMOTH JIF0YOTO 3aKOHOJABCTBA, BHYTPIIIHbOOAHKIBCHKUX JOKYMEHTIB Ta
BIJIOBIAHMX CTAaHAAPTIB NpodeciiiHuX 00’ €aHaHb, s AKUX MOIIMPIOEThCS HAa baHk 3 muTaHp 3ano0iraH-
Hsl, BUSBJICHHSI, YHUKHEHHsI KOH(QUIIKTY iHTepeciB, 30kpema Bumor wiei [lomituku ta KopnoparusHoro
Kojiekcy baHKy; 11eHTU(]IKYIOTh Ta BUSBISIOTH CUTYAIlI0, PU3HKH, K1 MOXKYTh NPUBECTU 10 KOHQIIKTY
1HTepeciB Ta B3a€MOJIIOThH 3 Oe3MocepeiHiM KePIBHUKOM, YIIPABIiHHAM KOMIUIA€HC MO BCIM MUTAHHSM,
[IOB’SI3aHUMU 3 TOIEPEKEHHSIM, YHUKHEHHSIM, BPErYIIOBaHHS KOH(JIIIKTY 1HTEpECiB, CIPUAIOTH ypery-
JIIOBAHHIO peaIbHOTO KOH(IIIKTY 1IHTEpPECiB.

BN TA OCHOBHI IMTPOABU KOH®JIIKTY IHTEPECIB

OCHOBHOIO MPUYMHOIO BUHUKHEHHS KOH(QUIIKTY 1HTEPECIB € NMPOTHIIEKHICTh IHTEpEeCiB Cy0’ €KTIiB
KOPHOPaTUBHUX B1IHOCHH - KOH(JIIKT 3arajbHOro 1 MPUBATHOTO 1HTEpeCiB. BoHOUac HOCiEM 3arajabHOTO
iHTepecy € bank, a mpuBaTHOrO — KEPIBHUKM Ta 1HII MPaLliBHUKU baHKYy.

Buan xkoHQuiikTy iHTepeciB, 3 ypaxyBaHHSAM 3iiicHeHHs mpodeciiiHol aisuibHOCTI baHkoM, sk
Toprosuem, 3 Toprisii (piHAHCOBUMH IHCTPYMEHTaMH

1) KOHGIIKT MK IHTEpecaMH KepIBHUKIB, YIEHIB KOJIETIaIbHUX OPTraHiB Ta IHIIMX MPaIiBHUKIB
4M iX O1M3bKHUX 0ci0 Ta iHTepecamu banky;

2) KOH(IIKT MK 1HTepecaMH KepiBHHKIB, YWIEHIB KOJIETIaIbHUX OPIraHiB Ta IHIIMX MPalliBHUKIB
Ta IHTepecaMu KIieHTiB baHky,

3) KOHGUIIKT MK IHTEpecaMy MpPaliBHUKIB (KEPIBHUKHU, YIECHH KOJIET1albHUX OpraHiB) baHky;

4) xoH(]miKT M iHTepecaMu baHKy Ta iHTepecaMH HOTo KIIIEHTIB,

5) KOHQUIIKT MIX iHTepecaMu KJIi€HTIB baHKy.

OYHKIIOHYBAHHS ITPOLHECY ITONEPE/UKEHHA KOH®JIKTY IHTEPECIB

3 MeTo0 YHUKHEHHSI CUTyalid, fAKIi MOXKYThb NPHU3BECTH [0 KOH(JIIKTY iHTepeciB,
MOTIEPEKEHHS 1X BUHUKHEHHS KePIBHUKH Ta 1HILI MpaliBHUKN baHKy MOBUHHI:



- BUKOHYBAaTH BCTAHOBJICHI BUMOTH JII0YOTO 3aKOHO/IaBCTBA, BHYTPIIIHbOOAHKIBCHKUX JIOKYMEHTIB
Ta BIANOBIIHUX CTAaHAAPTIB MpodeciiHuX 00’€qHaHb, i SKUX TONIMPIOETHCS Ha baHK 3 MUTaHb
3ano0iraHHs, YHUKHEHHSI KOH(IIIKTY 1HTEPECIB;

- iHdopMyBaTH Oe€3MOCepeIHHOT0 KEpiBHUKA IPO BHHUKHEHHS TPUBATHOTO IHTEpeECy, SKUN
MPUBOJUTH 200 MOKE€ TPHUBECTH 10 KOH(MIIKTY 1HTEPECIB, Y BIMOBIIHOCTI 10 BHYTPIIIHHOOAHKIBCHKUX
IOKyMeHTiB baHKy, a TakoX Yy BUIAJKaX BUSBJICHHA IOPYLIICHb BHUMOI UYMHHOTO 3aKOHOJABCTBA,
BHYTPIIIHO0AHKIBCHKUX JTOKYMEHTIB Ta BIANOBIJHUX CTaHIAAPTIB mpodeciiHuX o0’ €aHaHb, i SKHX
NOIMPIOEThCsE HAa baHK, (akTiB 3710BXKMBaHb, HEAOTPUMAHHS HOPM MPO(ECIfHOT €TUKH, MTPaBHI TLITOBOL
MMOBEIIHKH TOLIO;

- pPO3MOAIUIATH TMMOCaNOBI OOOB’S3KM KEpIBHUKIB Ta IHIIMX TMPAI[iBHUKIB TaKAUM YUHOM, 100
BHKJTIOYUTH KOH(JIIIKT 1HTEpEeCiB, KU MOXKE CIPUYMHUTH HECHPHUATIMBI HACTiAKU Juisi baHky Ta abo
HOTr0 KITIEHTIB/KOHTPAreHTIiB, Ta YMOBH HOTO BUHUKHEHHS,

- BUKOHYBAaTH YMOBH YKJIaJieHHUX BaHKOM JJOroBOpiB (yroj, KOHTPAKTIB);

- wienaMm Harnsmosoi paau, [IpaBninas banky, iHIINX KoJeTialbHUX OPTraHiB HE MPUUMATH y4acTh
y pO3MIAAl NUTaHHA Ta Yy TOJOCYBaHHI 3 OylIb-KOrO HUTAHHS, SKE MOXE CIPUYMHUTH KOHMIIKT
iHTEepeciB a00 3amKOIUTH 00’ €KTMBHOMY CTaBJICHHIO UM HAJIEKHOMY BHKOHAHHIO OOOB’SI3KIiB Iepen
bankowm;

- JIOTpUMYBaTHCh BCTAaHOBJIECHHWX OOMEXKEHb Ha IPOBEJCHHS OlEepalliii, 30KpeMa omepariii 3
OB’ s13aHUMH 0cobamu, siki nependaueni Cratyrom banky, KopnoparuBuum xonexcom banky, BHyTpil-
HbOOAHKIBCHKUMH JIOKyMEHTAMH 3 NMUTaHb BH3HAYCHHS Ta 3IiHCHEHHS omepariil i3 mop's3aHuMu 3 OaH-
KOM oco0aMu ToUIO.

3 Merow MiHiMi3anii pu3MKiB BHHMKHEHHS KOH(JIIKTY iHTepeciB KepiBHUKaM Ta IHIIMM
npauliBHUKaM baHky 3a00pOHSETbCA:

- KOHKypyBaTd 3 baHKOM, BKJIIOYAlOYM KOHKYPEHIIO 3a OyAb-SIKUMH IUIOBUMH YTrOJaMH,
MPOEKTaMU, a TaKOX BHUKOPHCTOBYBaTH B MPUBAaTHUX iHTepecax abo iHTepecax TpeTix ocid iioBi
MOJKJIMBOCTI, MPO SIKi KEPIBHUKY Ta IHIIOMY MpaiBHUKY BaHKy cTaio BigoMo B mpoiieci BUKOHaHHS HUM
CBOI Ci1y>k00BHX 000B’513KiB, a00 BUKOPUCTOBYBATH aKTHBH, MaifHO Ta/abo iH(opmarito banky;

- IepeiaBaTh TPETIM 0co0aM BHYTPINIHIO 1H(QOpMAIIO, [0 CTOCYEThCS MIisIbHOCTI baHKy
(OaHKIBCBKOT YM TOCIOAAPCHKOI), B T.4. IOJ0 MPOEKTIB, BHYTPIIIHHOOAHKIBCHKUX JOKYMEHTIB TOILIO B
MPUBATHUX 1HTEpecax abo B IHTEpecax TPETIX 0cib;

- po3roJiollyBaTH Ta BHUKOPHUCTOBYBATHM iHcaiiepchbky iHdopMmalito baHky, a came: BUMHATH 3
BUKOPHUCTAHHSM 1HCainepchKoi iH(opmallii Ha BIacCHY KOPUCTh a00 Ha KOPHUCThH 1HIIMUX OCIO MpaBOYMHH,
CIpsIMOBaHI Ha mNpuAOaHHS abo BITYY)KEHHS I[IHHUX T[anepiB, SKUX CTOCYETbCS 1HCaiepchka
iH(popMallig, 0 MOMEHTY OIPWIJIIOJHEHHS Takoil iHopMalli; mnepenaBaTH 1HcalepchbKy i1H(opMarlio
a0o HajgaBaTW JOCTYH A0 Hel IHIIMM o0cobaM, KpiM pO3KpUTTS i1HQOpMamii B MekaX BHUKOHAHHA
npodeciiHuX, TPYyAOBUX abo0 ciIykKOOBUX OOOB'S3KIB Ta B IHIIUX BUMAAKAX, MEPeI0AYCHHX YUHHUM
3aKOHOJIaBCTBOM; J1aBaTH Oyab-sKiii 0co0i pekoMeHaalii CTOCOBHO MpuAOaHHs abo BiTUYKEHHS LIHHUX
namnepiB, LIOJ0 SKMX BIH BOJIOJI€ 1HCAWJIEPChKOIO 1H(OpMAIli€l0, 1O MOMEHTY ONPHIIIOJHEHHS TaKoi
iHpopmarii.

- IpuiiMaTH J170B1 pilmieHHs (B T.4. LI0JI0 BYMHEHHSA KPEOUTHHUX omepalnii) abo BIUIMBATH Ha
MPUAHSTTA TaKUX PIIIeHb 00 cede, WiIeHIB ciM’1 4i ONM3BKUX OCi0, a TAKOK KOMIaHii, B SKMX BOHU
MpaloBaiy, abo B SIKMX BOHU MalOTh ICTOTHY (DIHAHCOBY 3a1HTEPECOBAHICTH;

- BUKOPHCTOBYBaTH akTUBU baHKy, BKIIO4aouu #Horo iHdopmariiro 3 oOMeXEeHHM JOCTYIOM, a
TaKOX CBOE MOJIOKEeHHs B banky Ta/ab0 mocamoBi MOKIUBOCTI JIsl 33TOBOJICHHS CBOiX OCOOMCTHX, B T.H.
(biHaHCOBUX HTEpECIB;

- BUKOPHCTOBYBATH B MPHUBATHUX 1HTepecax abo B 1HTEpecax TPeTiX Oocid J1I0BI MOKIMBOCTI, PO
AKl KEpIBHMKY Ta IHIIOMY TMpAI[iBHUKY CTaJO BiJOMO B MpOIeCi BUKOHAHHA HUM CBOi CIYXOOBHX
000B’s13KiB B baHKky;

- KepiBHUKaM Ta KepiBHMKaM IMiJPO3JUTiIB BUKOPUCTOBYBATH CBOIX MiJUIETVIMX B OCOOMCTHX LIJISAX
T OTPUMaHHS HETTPaBOMIpHOT BHTOJTH.

MEXAHI3M MOHITOPUHI'Y KOH®JIIKTY IHTEPECIB

MoHniTopuHT KOH(ITIKTY 1HTEPECIB BKIFOUAE TaKi MPOIEAYPH K BUABJIEHHSI Ta PO3KPUTTS KOH (-
JIKTY iHTepeciB.



Busiiennsi koHQUIIKTIB iHTepeciB 31HICHIOETECS KEpIBHUKAMH Ta TpalliBHUKaMu baHKy i yac
BUKOHAHHS ITOTOYHOI AiSJIBHOCTI BIAIIOBIIHO 4O BCTAHOBJIEHHUX I10CaI0BUX 000B’s13kiB. Koo mocamoBux
MMOBHOBA)XEHb HABOIMTHCS y MOCAIOBUX 1HCTPYKIIISAX, TPYIOBUX JAOTOBOpaxX Y JOPYYCHHsX. HasBHICTH
IPOTHPIYYS MK HUIMH BCTAHOBJIIOETHCS] B KO)KHOMY KOHKPETHOMY BHIIQ/IKY, KOJIM Y OCOOM € MPUBATHUIMA
1HTepeC, KU 3aTHUH BIUIMHYTH Ha 00’ €KTHUBHICTH a00 HEYIEepeKEHICTh PIllICHHS KEepiBHUKA Ta Ipa-
HiBHUKa baHKy HaBiTH TOZI, KOJM NPHUHHATI HEIO DIMICHHS 3a HAABHOCTI NPUBATHOTO IHTEpECY €
00’€KTUBHUMU Ta HEYNEPEHKCHUMHU 1 BIJIOBIIAI0Th YHHHOMY 3aKOHOJIABCTBY YKpaiHU Ta BHYTPIIIHBO-
0aHKIBCHKHM JJOKYMEHTaM.

KondurikT iHTEpeciB NepeBaKHO BUHUKAE, KOJIM KEPIBHUK Ta MpAIliBHUK baHKy BIIMBa€ HA JisiIb-
HICTh baHKy TakuM YMHOM, IO 1€ TPU3BOAMTH YM MOXE MPU3BECTH A0 MPSIMUX YU OMOCEPEAKOBAHHMX
NMpUOYTKIB TaKOTo KepiBHUKA Ta rpalliBHUKa banky, abo ioro dieHiB cimM’i, OJM3bKHX 0Ci0, abo Horo mi-
JIOBUX TApTHEPIB 4M TPETiX 0ciO, ad0 HajaHHS HEBIANOBIIHUX/HEHAIEKHHUX IepeBar TPeTiM ocobam 3i
IIKOJIO0 JTst baHKy.

3 MeTOI0 BUSBJICHHS Ta MONEPEIKEHHS KOH(DIIKTY IHTEpeciB 3A1MCHIOETbCS PO3KPUTTA iHdOp-
Mailii oo KOH(IIIKTY iHTepeciB:

VYrpaBiaiHHSA KOMIDIa€HC 3a0e3nedye MpHUoM, pO3Tisi, MepeBipKy iHdopMmarii moao KOHMIIKTY
iHTEepeciB, 3a3Ha4€HOT y MMChMOBUX Ta YCHUX MOBIIOMJICHHAX KEPIBHUKIB 1 MpalliBHUKIB baHKy, a Takox
Oyab-SKUX HIIUX (I3UIHUX Ta IOPUIMIHUX 0Ci0, oTpuMaHuX baHkowm.

BPEI'YJIIOBAHHSA BUSABJIEHOI'O KOH®JIIKTY IHTEPECIB

3axonamMu BperyJIlOBaHHS MOTEHILiiiHOro a00 peaJbHOro KOH(QIIKTY iHTepeciB (Imicns aHami3ly,
nepeBipky PaKTiB 1 PO3MIISALY BUMAIKY) MOXKYTh OYTH HACTYIIHI:

- BU3HAHHS 3asBJICHOTO BUIIA/IKY TaKHM, SIKAI HE Bee 10 KOH(DIIKTY iIHTepeciB;

- Mo30aBJIeHHsI KEPIBHUKA Ta MpalliBHUKA BiJl CBOIO IPUBATHOIO IHTEPECY;

- YCyHEHHS 1ocazioBoi ocodu baHKy BiJl BUKOHAHHS 3aBIaHHS, BUNHEHHS i, TPUHHATTS pilIeHHS
YM y4yacTi B HOro NpUHHATTI B yMOBaX pPeajbHOT0 Y MOTEHLIHHOIO KOH(IIKTY 1HTEpECiB;

- 0OMe)XeHHsI MPaLIBHUKY JOCTYIy /10 iH(opMmallii, sika MO>Ke MaTH BIAHOLIEHHs 10 iHTepeciB baH-
Ky,

- IepeBEICHHS NPAIliBHUKA 32 HOTO 3T0/I0I0 Ha 1HIITY MTOCaIy;

- Ieperisiay oocsry ciyk00BUX MOBHOBAaXKEHb Ta (PYHKIIN KepiBHUKA Ta MpaliBHUKa baHKy;

- 3aCTOCYBaHHS 30BHIIIHHOI'O KOHTPOJIIO 32 BUKOHAHHSIM KEPIBHUKOM Ta MpaliBHUKOM baHky, Bin-
MOB1IHOT'O 3aBJJaHHsI, BANHEHHSIM HEIO NIEBHUX JIIM UM NPUHHSTTS pillleHb;

- 3BUIbHEHHS KEepIBHUKA.

BueBkazanuii nepesnik He € BUYEPIHUM — BUOIp 3aX0/1iB BPET'yJIIOBAHHS MMOBUHEH 3/11HCHIOBATHCS
IICJSL PETEeNbHOI MepeBipKH (DAKTIB, OI[IHKM PU3UKIB Ta PO3IJIAY KOKHOTO KOHKPETHOIO BUNAJAKY BUHHU-
KHEHHS KOH(JIIKTY IHTEPECIB OKPEMO.

OBOB’A3KHU, ITPABA TA BIAITIOBIIZAJIBHICTD KEPIBHUKIB TA ITPAIIIBHUKIB BAHKY

KepiBHuku Ta npaniBHuky baHky noBHHHI:

- 100pOCOBICHO MOBIIOMJISITH PO KOHQIIIKT 1HTEPECIB, Ta HE MOXE OyTH 3BUIBHEHUN YU TPUMY-
IICHUH 10 3BUIBHEHHS, IPUTATHYTUH J0 AMCHUIUTIHAPHOI BIAMOBINATBHOCTI YU MiAJAHUHN 1HIIUM HeEra-
THBHUM 3aX0JlaM BIUIUBY (TI€peBEICHHS, aTecTallisd, 3MiHa YMOB IIpalli, BiIMOBa B MPU3HAUYEHH] Ha BUILY
nocajay, CKOpOU4eHHs 3apoOiTHOI MaTh TOIIO0) a0 3arpo3i TaKUX 3aXOjiB BIUIMBY Y 3B S3KY 3 IOBIJOM-
JICHHSIM HUM TIpO KOHQUIIKT 1HTEpEeCiB Ta Ma€ IPaBo Ha MaTepiaibHe a00 HemarepiaibHe 3a0X0UYEHHS,

- YHUKATHU y CBOil poOOTI OyAb-KMX CUTYyaLil Ta Jii, 10 MOXYTh CIPUYMHUTH a00 3arpoKyBaTu
KOH(DJIIIKTOM 1HTepeciB, a00 MOXKYTh BIUIMHYTH Ha iX HEYNEPEIKEeHICTh Ta He3aJIeKHICTh MPU PO3TJIsAL Ta
NPUKAHATI pillleHb Ha KOPHUCTh 1 B iHTepecax baHky, a Takok OpaTH caMOBIJBIJ BiJl y4acTi B MPUHHATTI
pIlIeHb, SKIIO Y HUX ICHYE KOH(QIIKT 1HTEpPECiB, KU HE Ja€ 3MOTH iM HaJIeXHUM YMHOM BHUKOHYBAaTH
cBOi 000B’s13kH B baHky;

- JOTPUMYBATHUCS TMPUHIIMIIIB YECHOCTI Ta HECTH BIAMOBIJAIBHICTH 3a JTOTPUMAHHIM BHMOT IIi€l
[TomiTuky, a TakoXX AOTpUMYyBaTHCA nonoxeHHs: KoprnopatuBaoro Kopekcy banky, 1o peryinioe nuTas-
HS HaJaHHS/OACp)KaHHS TOJAPYHKIB, 3A1MCHEHHS MPEICTaBHUIIBKUX BUTPAT/TIPEICTABHUIILKUX 3aXO/IIB,
AK1 BIIBITyIOTh KEPIBHUKH Ta MpaliBHUKN baHKy.



KepiBHuku Ta npaiiiBHUKU baHky MalTh NpaBo:

- IpUAMATH y4acTh B iHBECTULIIWHIN, AUTOBIH Ta IHITUX BUAAX MISIILHOCTI 32 YMOBH, IO TaKi BHJIU
TiSTTHHOCTI JO3BOJICHI YMHHUM 3aKOHOJIABCTBOM Y KpaiHW, 3MIMCHIOIOTHCS T03a baHkoMm Ta y mo3apo6o-
Yuii 4ac, HE MPU3BOJMTH IO BUHHUKHEHHS KOH(MIIKTY iHTEpeciB Ta CyMiCHI 3 iX (YHKIIOHaJIbHUMHU
000B’SI3KaMU;

- IpY BUHUKHEHHI Oy[b-SKUX MHUTaHb 11070 i€l [TomiTuky, 11 3aCTOCYBaHHS Y TIIyMadeHHs a0o
BH3HAYCHHS KOH(IIIKTY 1HTEPECIB 3BEPHYTHCS 32 HEOOXITHUM P03’ ICHEHHSM JI0 O€3I0CepPEeTHHOTO KepiB-
HUKa/YTIpaBIiHHS KOMILJIA€HC.

KepiBHUKH Ta 1HIII MPAIiBHUKH HECYTh MEPCOHAJbHY BiANOBiIaJbHICTh 32 JOTPUMAaHHS MPUH-
numiB Ta BuMor uiel Iomtuky.

Bynp-siki KepiBHMKHM Ta iHIII MpaiiBHUKKA baHKy, 110 Majiy MOBIJIOMUTH, aji¢ HE TOBIAOMHIIA MPO
KOH(QUIIKT 1HTEpECIB Y HHOTO ab0 IMpOo 3arpo3y HOro BUHUKHEHHS, a00 SIKUM CTaJO BiIOMO MPO KOHMIIKT
IHTEpECiB UM 3arpo3y iX BUHUKHEHHS Y 1HIITUX KEPIBHHUKIB Ta MpPaIiBHUKIB baHKy, TPUTATYIOTHCS 70 THUC-
UIUTIHAPHOT, aAMIHICTPATUBHOI Ta 1HIIOI BIAMOBIJAIBFHOCTI Y BIAMOBIIHOCTI 10 YUHHOTO 3aKOHO/IaBCTBA
Vkpainu.

BHYTPIILIHIIA KOHTPO.Ib 3A 3AIIOBIT AHHAM, BUSIBJIEHHSIM TA
BPEI'YJIIOBAHHAM KOH®JIIKTY IHTEPECIB

B Banky 311iiCHIOETBCSI KOHTPOJIb 3@ CBOEYACHUM BHSIBIICHHSM, 3al100IraHHAM Ta BPETYIIOBaHHSAM
KOH(UIIKTY 1HTEPECIB.

KonTposnb 3a cBO€4acHUM BUSIBJICHHSIM, YPETYIIIOBAaHHAM Ta 3aMo0iraHHAM KOH(IIIKTaM 1HTEpeciB
nepeadayae:

1) BU3HAUYECHHS TOHATTS, TEPMiHY KOH(IIKTY 1HTEpECiB, BUIIB Ta OCHOBHUX (OPM MPOSIBY TAKOTO
KOH(QUIIKTY Ti/1 9ac BUKOHAHHS ITOCAI0BMUX O00OB’SI3KIB KEPIBHUKAMH Ta 1HITUMH HPAIliBHUKAMH, a TAKOXK
CTBOPEHHS OpraHi3alliiiHOi CTPYKTypH, MO0y I0BaHOI HAa IPUHIIMIIAX YHUKHEHHS KOH(IIIKTY iHTepeciB;

2) GbyHKIIOHYBaHHS MPOLECY MOIMEpeIKEeHHS! KOHQIIIKTY 1HTEpECiB, YpaXxOBYIOUM 3aCTOCYBAHHS
iHpopMmaniiHuX 6ap’epiB 11 3aXUCTy iHpOpMallii, OTpUMAaHOI KepIBHUKAMH Ta 1HIIMMHU Hpal[iBHUKAMH
banky mijx yac BUKOHAHHS MOCAZOBUX O0OB’S3KIB BiJl HEHAJIEKHOTO BUKOPUCTAHHS B Mexax abo 1mo3a
Mexamu basky;

3) HasABHICTh M€XaHI3My MOHITOPUHTY OTEHLIMHOTO 200 peasTbHOr0 KOHQUIIKTY IHTEPECIB y Kepi-
BHUKIB Ta IHIIUX MpaiiBHUKIB baHky;

4) nieBy mpoleaypy pearyBaHHs Ha BMSIBICHUN KOH(QIIIKT IHTEPECIB 13 3aCTOCYBAHHSAM 3aXOJlIB
JUIsl BPETYJIIOBaHHS Ta MiHIMi3allii HEraTUBHOT'O BIUIMBY TAaKOTO KOHQIIIKTY;

5) BIANOBIATBHICT 32 HEBUKOHAHHS BUMOT 1H(QOPMYBaHHS 110JI0 MOTEHIIHHOro ab0 peasbHOro
KOH(QUIIKTY 1HTEpECiB, IHIIMX BUMOT BCTAHOBJIEHUMH 1i€t0 [10JIITHKOIO KEpIBHUKAMU Ta 1HIIUMHU MpalliB-
HHUKaMH baHKy.

3AKJIIOYHI TIOJOXEHHSA

[ToniTuka HabyBae YMHHOCTI 3 MOMEHTY ii 3aTBep/pkeHHs Harnsnosoro panoro banky.
Bumorn miei [omiTiku miuisrailoTe 000B’13KOBOMY BUKOHAHHIO BCiMa KOJIeTialbHUMH OopraHamu ba-
HKY Ta iX 4JeHaMH, ycima npaniBHukamMu baHky.



